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CONDITIiONS GENERALES DE VENTE 2075

« La réservation devient effective unique-
ment apres accord du camping et aprés en-
caissement de 'acompte.

* En cas de non-paiement de I'acompte a la
réservation ou du solde au plus tard 30
jours avant la date du début du séjour par
le client, le camping se réserve le droit d'annu-
ler la réservation et de reproposer I'héber-
gement ou 'emplacement a la location.

Le camping propose des séjours a vocation
familiale, au sens traditionnel, les héberge-
ments et emplacements camping sont
spécialement concus a cet effet. Le camping
se réserve le droit de refuser toute réserva-
tion qui serait contraire a ce principe, ou qui
chercherait a le détourner.

* La réservation d'un emplacement de cam-
ping ou d'une location est faite a titre stric-
tement personnel. Vous ne pouvez en
aucun cas sous-louer ni céder votre réserva-
tion sans le consentement préalable du
camping.

+ Les mineurs doivent étre accompagnés de
leurs parents que ce soit en location ou en
emplacement camping. Dans le cas contraire
la réservation sera refusée et I'acompte
remboursé.

EMPLACEMENT UAMPING

Le forfait de base comprend 1 emplacement
destiné a recevoir la tente, la caravane ou le
camping-car pour 2 personnes et donne
I'accés aux sanitaires et aux infrastructures

daccueil. La capacité maximale d'un emplace-
ment est de 6 personnes y compris les enfants.

L OCATION

Les hébergements locatifs sont équipés. Le
tarif de base varie de 3 a 6 couchages selon
le type de locatifs.

+ Le Camping de Saint Aygulf se réservent le
droit de refuser l'acces au camping aux
groupes ou familles se présentant avec un
nombre de participants supérieur a la capa-
cité de 'hébergement ou de 'emplacement loué.

* Les frais de réservation sont de 25€ par lo-
cation et de 20€ par emplacement camping.

* Les hébergements et emplacements pro-
posés sur le site internet du camping sont
adressés exclusivement a une clientele indi-
viduelle.

« Pour toute demande de réservation de
groupe de plus de 3 locations ou plus de 2
emplacements, vous devez impérativement
contacter le camping par téléphone, par
email ou via notre rubrique « Nous Contac-
ter ». Le camping étudiera la demande de
réservation et se réservera le droit de I'ac-
ceptation ou du refus de celle-ci.

« Les prix indiqués sont valables pour la sai-
son en cours. lls correspondent a une nuit
pour les emplacements camping et a une
semaine pour les locations. Les tarifs s'en-
tendent en euros, TVA incluse et hors taxes
de séjour, d'ordures ménageres et frais de
réservation.

« Le montant de la taxe de séjour est varia-
ble selon les communes.

« Pour les réservations effectuées, un
acompte de 150€/ semaine + 25€ de frais de
réservation pour les locations et 100€
d'acompte + 20€ de frais de réservation
pour les emplacements camping doit étre
réglé des la réservation. Le solde doit étre
payé au plus tard 30 jours avant la date du
début du séjour.

* Pour les réservations effectuées moins de
30 jours avant la date de début du séjour, le
reglementintégral doit étre effectué au mo-
ment de la réservation.

+ En cas de non-paiement de 'acompte a la
réservation ou du solde au plus tard 30
jours avant la date du début du séjour par
le client, le camping se réserve le droit d'an-
nuler la réservation et de reproposer
I'hébergement a la location.

ABSENUE DEDROITS
DERETRAUTATION

Conformément a l'article L.221-28 du code
de la consommation, Le Camping de Saint
Aygulf informe ses clients que la vente de
prestations de services d’hébergement four-
nies a une date déterminée, ou selon une
périodicité déterminée, n'est pas soumise
aux dispositions relatives au délai de rétrac-
tation de 14 jours.



ANNULATION ETMODIHCATION

1. Modification de votre réservation :

Le client peut demander la modification de
son séjour (dates, type d’hébergement) sur
demande écrite auprés du camping (cour-
rier ou email a : info@campingdesaintay-
gulf.fr) dans la mesure des disponibilités et
possibilités restantes au moment de sa de-
mande. Aucun report ne sera accepté sur la
saison suivante. A défaut de modification, le
client devra effectuer son séjour dans les
conditions initiales de réservation ou l'annu-
ler selon les conditions de l'assurance annu-
lation. Toute demande d'augmentation de la
durée de votre séjour sera réalisée selon
disponibilités et selon les tarifs en vigueur.
Toute demande de diminution de la durée
de votre séjour est considérée comme une
annulation partielle et donc non remboursable.
En cas de séjour interrompu, abrégé ou an-
nulé pour 'une des raisons suivantes : Fer-
meture des frontieres par décision
administrative, fermeture administrative du
camping, limitation des déplacements a un
nombre de kilométres par décision adminis-
trative ne permettant pas de venir au cam-
ping, un bon a valoir d'un montant
correspondant aux réglements déja effec-
tué, valable dix huit mois, sera émis par le
camping. En cas de refus de la part du client
de ce bon a valoir, il sera remboursé, sur de-
mande, du montant correspondant déduc-
tion faite du cout I'assurance annulation si
elle a été souscrite. En dehors des raisons
mentionnées ci-dessus, tout séjour inter-
rompu ou abrégé (arrivée tardive, départ
anticipé) du fait du client ne pourra pas don-
ner lieu a un remboursement ou a un bon a
valoir sauf souscription faite a I'assurance
annulation et selon les conditions générales
de vente de cette derniére.

2. En cas d'annulation du fait du camping,
sauf en cas de force majeure, les sommes
versées pour la réservation seront totale-
ment remboursées. Cette annulation ne
pourra cependant pas donner lieu au verse-
ment de dommages et intéréts.

3. Toute demande d'annulation par le client
devra obligatoirement etre communiquée
par courrier a I'adresse postale du camping
ou par e-mail. Les annulations transmises
par téléphone ne pourront pas étre prises
en compte. Toute annulation entraine la
résiliation immédiate de la réservation et le
camping se réserve le droit de proposer a

nouveau I'hébergement ou I'emplacement
camping a la location.

Pour toutes autres raisons, aucun rembour-
sement ne sera effectué sans souscription a
I'assurance annulation.

En cas d'annulation de la part du client avec
une souscription de la garantie annulation,
les sommes versées sont couvertes par la
garantie selon les conditions générales d'an-

VOTRE SEJOUR

1. ARRIVEE LOCATION :

La remise des clefs s'effectue entre 15h00 et
19h00 et une caution de 400€ par carte ban-
caire vous sera demandée. En cas d'arrivée
tardive, merci de bien vouloir nous contac-
ter par téléphone avant 18h30.
Emplacement camping :

La mise a disposition de 'emplacement s'ef-
fectue a partir de 12h00.

2. PENDANT VOTRE SEJOUR:

Le camping décline toute responsabilité en
cas d'incident.

Chaque campeur doit disposer d’'une assu-
rance responsabilité civile afin de couvrir les
biens et les personnes. Tous les clients doi-
vent se conformer aux dispositions du
reglement intérieur.

Chaque locataire en titre est responsable
des troubles et nuisances causées par les
personnes qui séjournent avec lui ou lui ren-
dent visite.

3. DEPART LOCATION :

Au jour du départ indiqué sur votre contrat,
I'nébergement locatif doit étre libéré avant
10 heures du matin. La caution sera auto-
matiquement détruite si 'hébergement est
rendu en parfait état de propreté, et l'inven-
taire pourra étre vérifié, tout objet cassé ou
détérioré sera susceptible de vous étre fac-
turé, ainsi que la remise en état si cela
s'avérait nécessaire.

La retenue de la caution n'exclut pas un
dédommagement supplémentaire dans le
cas ou les frais seraient supérieurs au mon-
tant de celle-ci.

Dans le cas ou I'hébergement n'aurait pas
été nettoyé avant votre départ, un forfait
nettoyage d’'une valeur minimale de 150€
TTC vous sera demandé.

Emplacement nu :
Lemplacement devra étre libéré avant 12 h.

ANIMALIX

Seuls les animaux de - de 10Kg (exceptés les
chiens de la 1% et 28™e catégorie) seront ac-
ceptés en location (hors juillet - aout),
moyennant un supplément.

EMPLACEMENT CAMPING :

Les animaux sont acceptés en emplacement
camping (exceptés les chiens de la 1% et
28me catégorie) moyennant un supplément.
Lorsqu'ils sont dans 'enceinte du camping,
ils doivent etre tenus en laisse. lls sont inter-
dits aux abords de l'espace aquatique. Le
carnet de vaccination pour les chiens et les
chats doit étre a jour.

IMAGE

En séjournant au camping, vous autorisez
Le Camping de Saint Aygulf a utiliser votre
image, a vous photographier ou vous filmer
pendant votre séjour et a exploiter les dites
images, sons, vidéos et enregistrements sur
tous supports (en particulier sur les sites ou
pages Internet Camping de Saint Aygulf -
dont Facebook et Instagram - sur les sup-
ports de présentation et de promotion et
sur les guides de voyage ou touristiques).
Cette autorisation vaut tant pour vous que
pour les personnes hébergées avec vous.
Elle a pour seul but d'assurer la promotion
et l'animation de [I'établissement et ne
pourra en aucune facon porter atteinte a
votre réputation. Cette autorisation est
consentie a titre gratuit.

Le client reconnait expressément que le
camping ne pourra étre tenu responsable,
du fait de la communication par ses parte-
naires ou par tout tiers dinformations
fausses qui seraient mentionnées dans la
brochure ou le site internet du camping.
Toutes les photos et les textes utilisés sur le
site internet du Camping de Saint Aygulf
sont non contractuels.

INFORMATIQUE ET LIBERTE

Les informations que vous nous communi-
quez a l'occasion de votre réservation ne se-
ront transmises a aucun tiers. Ces informations
seront considérées par Le Camping de Saint
Aygulf comme étant confidentielles.



